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DESCRIPCION SINTETICA: SE COMUNICA A GOBIERNO PROVINCIAL CRISIS
SERVICIO SALUD MENTAL HZB

ANTECEDENTES
Constitucién Nacional,
Constitucién Provincial,

Ley 2440: Ley de Salud Mental.
Carta Orgénica Muniq_ipal.
FUNDAMENTOS

Bl presentc proyecto tiene por objeto poner en conocirmiento del Gobierno de la
Provincia de Rio Negro Ia critica situacién que atraviesa el Servicio de Salud Mental del
Hos;ntal Zonal de San Carlos de Bariloche, conforme lo expresado por sus trabajadores
y trabajadoras, quienes han manifestado formalmente un escenario de crisis que impacta
de manera directa en la calidad de atencién de la poblacién

En los u!umos afios se ha registrado un aurhento ‘sostenido y significativo de la
demanda en salud mental, en el maréo de una realidad social cada. vez més compleja,
atravesada por multiples factores de.vulnerabilidad. Sin embargo, sste incremento no ha
sido acompafiado por una adecunda asignacién de recursos humanos, materiales y de
infraestructura, generando un desfasaje erftico entre la demanda existente y la capacidad
de respuesta del sistema piiblico de salud.

Entre las principales probleméticas seflaladas se destacan la insuficiencia de
profesnonales {psicélogos, psiqmalras y operadores de salud mental), la ausencia de
espacios fisicos adecuados para la atencion, 1a falta de personal administrativo destinado
a la gestién de turnos, y ‘el deterioro progresivo de los dispositivos habilacionales
destinados & personas con padecimiento mental. Asimismo, se ha denunciado la
susperisién del envio de alimentos para usuarios que participan de dispositivos
comunitarios, lo cual agrava las condiciones de vulnerabilidad de esta poblacién,

A ello se suman serias dificultades en a atencién y acompafiamiento de personas
«con discapacidad, asf como deficiencias criticas en las condiciones de. seguridad de las
salas de' internacién, vinculadas a la ausencia de coniroles eii ¢l | ingreso de ochtos y
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sustancins, Ia falta de personal de seguridad, infraestructura inadecuada y dotacién
insuficiente de- operadores de salud mental por sala. Estas condiciones no solo

comprometen la integridad de las personas usuarias del sistema, sino también la de los
equipos. de trabajo.

Resulta especialmernite preocupante la situacién de ia puardia de salud mental,
siendo ‘¢l Hospital Zonal de San Carlos de Bariloche el unico efector que brinda
respuesta ante urgencias en esta materia en In ¢ludad, frente a la inexistencia de
disposilivos equivalentes en el subseclor privado. Esta situacién genera una sobrecarga

estructuint del servicio, dificultando la posibilidad de garantizar una atencién oportuna‘y
adecuada,

Asimismo, se advierte un uso inadecuado del hospital para alojar personas
judicializadas bajo figuras como “riedidas de seguiidad” o “medidas provisionales”,
que implican internaciones prolongadas sin criterio clinico éspecifico de salud mental,
ocupando camas durante periodos extensos y contribuyendo a la saturacion del sistema,

Otro aspecto estructural que incide directamente en esta ctisis ¢s la insuficiencia
de las condiciones salariales del personal, lo que dificulta la incorporacidn y
permanencia de profesionales, profundizando el déficit de recursos humanos y
afectando la continuidad y ¢alidad de las prestaciones.

Este escenario resulta particularmente grave si se considern que la Provincia de
Rio Negro cuenta con un marco normativo especificoen la:materia, la Ley. Provincial
2440, que establece un modelo de atencion basado en la desmanicomializacién, Dicha
norma prohibe expresamente la habilitacién y Fancionmniento de manicomios o
instituciones equivalentes, y define que la internacion.debe ser un recurso terapéutico
excepcional, de cardcter breve y orientado a la-externacién y reinsercién comunitaria de
las personas.

En este sentidlo, la ley impone al Estado la obligacion de garantizar dispositivos
comunitarios, ‘equipos interdisciplinarios y condiciones adecuadas de. atencién en
hospitales generales, promoviendo un abordaje integral basado en derechos humanos,
Asimismo, reconoce a la salud mental como un proceso social complejo y un derecho
fundamental, cuyo ejercicio efectivo requiere politicas piblicas sostenidas, accesibles e
integrales, :

En consecuencia, el debilitamiento del Servicio de Salud Mental del Hospital
Zonal de San Carlos de Bariloche no constituye inicamente una problematica sectorial,
sino que implica un incumplimiento estructural del modelo esiablecido por la normativa

provincial, poniendo en riesgo su efectiva ‘implementacion. La falta de recursos:

huranos, infraestructura y dispositivos alternativos no' solo deteriora la calidad de
atencion, sino que tensiona el sistema hacia précticas que Ja propia ley busca evitar.
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Por todo lo expuesto, résulta imprescindible que el Gabierno de la Provincia de
Rio Negro adapte medidas trgentes, integrales y sostenidas en el tiempo, que permitan
reverlir |a situacion actual, forfalecer el sistema piblico de salud mental y garantizar el
acoeso a una atencién digna, accesible; segura y de calidad para toda la poblacién.

En este sentido, como Concejo Municipal, corresponde acompaiiar el reclamo de
los trabajadores y trabajadoras del sector, entendiendo que la salud mental constituye un
derecho humano fundamental cuya efectiva garantfa requiere decisiones politicas
concrelas, planificacion estratégica y una adecuada asignacién de recursos.

AUTORA: Concejala Roxana Ferreyra {Bloque Nos Une)
INICIATIVA: Trabajadores y {rabajadoras del Servicio. de Salud Mental
Hospital de San Carlos de Bariloche

COLABORADORA: Lic. Eliana Romano

El proyecto original N.° /fue aprobado en la sesién del dia de de 2 __26 segin consta en
el Acta N.¢7. Por ello, en ejercicio de las atiibuciones que le otorga el Art. 38 de la
Carla Organica Municipal,

EL'CONCEJO MUNICIPAL DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
SANCIONA CON CARACTER DE

COMUNICACION

Art. 1°)  Se comunica al Gobierno Provincial la critica situacion del servicio de

sajud mental del Hospital Zonal Bariloche,
Art.2°)  Comuniquese, Dése a publicidad. Cumplido, archivese.
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